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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understegtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.

24-04-2024 Side 3 af 25


http://www.socialstyrelsen.dk/

Basisinformation

Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder

CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladser i alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Farum Hovedgade 72

Kirke Veerlgsevej 18C
3500 Veerlgse

TIf.: 53816030

E-mail: chl@farumhovedgade72.dk
Hjemmeside: https://www.farumhovedgade72.dk/

Charlotte Larsen

42646164

Privat

Botilbud til midlertidige ophold, § 107

Barne- og ungehjem som opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3

5

Angst

Depression
Omsorgssvigt
Personlighedsforstyrrelse
Tilknytningsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt
Socialtilsyn Hovedstaden

Mette Hauch Jensen
Pernille Carlsen

21-03-2024 14:00, Anmeldt, Farum Hovedgade 72

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Malgrupper

Tilbudstyper

Farum Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Angst, Depression,

Hovedgade 72 Personlighedsforstyrrelse

24-04-2024

Botilbud til midlertidige ophold, § 107

Borne- og ungehjem som opholdssted, § 43, stk.
1, nr. 6, og stk. 3
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Socialtilsynet har vaeret pa anmeldt tilsyn pa Farum Hovedgade 21. marts 2024. P4 det anmeldte tilsyn talte socialtilsynet med leder, medarbejdere
og unge. Socialtilsynet har endvidere faet tilsendt forskelligt skriftelig dokumentation der indgar i bedemmelsen.

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsyn Hovedstaden har pr. 1/7-2022 overtaget tilsynsmyndigheden i forhold til Farum Hovedgade, der er en del af koncernen"COG T
ADVENTURES ApS".

P4 det anmeldte tilsyn har der veeret fokus pa temaerne uddannelse og beskzftigelse (tema 1), selvstaendighed og relationer (tema 2) samt fysiske
rammer (tema 7). Derudover er tilbuddets gkonomi behandlet. Vurderinger og tekst i de resterende temaer i rapporten er fra tidligere tilsyn.

Farum Hovedgade er godkendt til Barne og ungehjem som opholdssted jf. Barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6 og stk. 3. samt 8107 med i alt 5 pladser,
hvoraf 3 pladser er § 43 og 2 pladser er fleksible mellem 8§43 og § 107.

Farum Hovedgade er en lille dggninstitution placeret i en villa midt i Farum. Der har ved de seneste tilsyn vaeret hgj grad af stabilitet i tilbuddet,
herunder samme leder og samme medarbejdergruppe.

Socialtilsynet vurderer, at de unge i hgj grad er tilknyttet skole/uddannelse og har et stabilt fremmede. De unge er deltagende pa forskellige typer
uddannelser, hvilket afspejler tilbuddets individuelle tilgang med respekt for den enkeltes gnsker og dremme. De unge oplever i hgj grad at blive
understgttet i forhold til at gennemfarer og deltage i deres respektive uddannelser. Medarbejderne beskriver endvidere relevant, hvordan de
arbejder med evt. at motivere de unge til at deltage i uddannelse/skole, med respekt for at denne del kan vaere udfordrende for nogle.

Der er stort fokus p3, at sikre at den enkelte udvikler egen selvstaendighed samt deltager i faellesskaber og sociale relationer. Unge, medarbejdere og
leder giver flere eksempler pa hvordan der arbejdes med dette. Bl.a. er flere af de unge ved tilsynstidspunktet involveret i et kunstprojekt, hvor de
bidrager forskelligt, far Ian for deres arbejde og oplever at have en vigtig plads. Der er endvidere opmaerksomhed pa at benytte lokalomradet, bade
feelles samt individuelt. Ligeledes er der fokus pa at sikre et feellesskab i huset, der samtidig kan vaere en traeningsbane for den enkelte. De unge
giver endvidere flere eksempler pa, hvordan de arbejder i forhold til egen selvstaendighed, der for nogle af de unge kan blandt andet kan vaere ADL
traening. Der er ogsa her et relevant fokus pa at mede den enkelte i forhold til neermeste udviklingszone.

De unge beskriver at de far besgg af venner og familie og det er tydeligt for socialtilsynet, at der arbejdes med og rundt om alle familierne pa
relevant vis.

Farum Hovedgade er placeret i en villa centralt i Farum, teet pa indkeb og offentlig transport. Tilbuddet fremstar hjemligt og hyggeligt, med vaerelser
de unge selv har indrettet og gode faellesrum. De unge fremhaever selv, at de oplever Farum Hovedgade som deres hjem.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet jf. Lov om socialtilsyn. Der henvises til temaet gkonomi for uddybning
heraf.

Seerligt fokus i tilsynet

Uddannelse og beskzeftigelse, selvsteendighed og relationer og fysiske rammer

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
seerlige grundskole-, uddannelses- og beskaeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade i hgj grad understgtter den enkeltes tilknytning til skole/uddannelse og beskaeftigelse. Stort set alle
unge er tilknyttet skole/uddannelse og har et stabilt fremmeade. Der er opstillet mal i forhold til deres skolegang med fokus pa den enkeltes aktuelle
situation, ressourcer og udfordringer. Der stettes tydeligt op om den unges interesser og fremtidsdremme. Der er en kultur pa Farum Hovedgade,
hvor det er naturligt, at man som ung har sin daglige gang pa skole eller uddannelse, hvilket er med til at understgtte, at de unge er tilknyttet
skole/uddannelse og, at de har et stabilt fremmeade. Det er endvidere tydeligt, at medarbejderne har fokus pa, at sikre forskellige former for lzering
i dagligdagsaktiviteter, for derigennem at understgtte den enkeltes labende lzering, saerligt med fokus pa dem der maske i en periode ikke har et
skoletilbud.

Gennemsnitligbedemmelse 4,8

Kriterium 1

Tilbuddet stotter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade i hgj grad stetter de unge i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang og uddannelse. Alle
undtagen en ung, er tilknyttet et skoletilbud og har stabilt fremmeade. De unge giver udtryk for, at opleve at blive understgttet i deres daglige
skolegang. Der arbejdes intensivt og motiverende pa, at fa en ung, der ikke er tilknyttet et skoletilbud, til at pabegynde skole elle lign. Der er her
bade fokus pa at finde et tilboud der kan matche den unges behov og samtidig arbejdes der pa at motivere den unge - og i den sammenhaeng forsta
den unges egen modstand pa skole.

De unge er tilknyttet meget forskellige skoler/uddannelser og det vurderes bl.a. pd den baggrund, at der er fokus pa at understgtte den enkeltes
interesser og potentiale.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade opstiller mal i forhold til de unges skolegang og uddannelse pa relevant vis og med inddragelse af de
unge. Det fremgar af fremsendt materiale, at der generelt opstilles mal i forhold til skole/uddannelse. Ud fra det fremsendte, fremgar det, at der for
nogle opstilles helt konkrete mal i forhold til at komme i skole og for andre mere indirekte mal ift. at understette en skolegang. De unge
socialtilsynet taler med, kan beskrive hvilke mal der arbejdes med og hvordan de har vaeret involveret. Socialtilsynet vurderer, at Farum
hovedgade generelt har arbejdet med, at have et starre individuelt fokus i forhold til den enkelte ung, bade i dagligdagen og i forhold til den unges
mal, hvilket vurderes positivt og relevant.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeeftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 4
Bedemmelse af Indikator 1.b
Alle unge, med undtagelse af en, er tilknyttet skole/uddannelse. Socialtilsynet vurderer, at det er et stort og relevant fokuspunkt for tilbuddet, at

sikre at de unge er aktive i forhold til skole/uddannelse. Der arbejdes malrettet i forhold til at fa den unge, der ikke er tilknyttet skole igang med
skole. Det sker bade i forhold til at fa kontakt med kommunen samt motivere den konkret unge.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskeeftigelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d

Socialtilsynet vurderer, at de unge der er tilknyttet skole/uddannelse har et stabilt fremmede. Det vurderes ud fra samtaler med unge og
medarbejdere, at der er skabt en kultur i tilbuddet, hvor man sa vidt muligt er aktiv i skole/beskzeeftigelse, hvilket bliver understgttende for alle de
unge i tilbuddet i forhold til at have en dagligdag, hvor man gar i skole/beskzeftigelse.

Indikator 1.e

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.e

Socialtilsynet vurderer, at indikatoren er opfyldt i i meget hgj grad. Det vurderes ud fra oplysninger over flere tilsyn, at der er fokus pa at den
daglige paedagogiske indsats skal understgtte at de unge kommer i skole eller beskaeftigelse. Det er tydeligt at der er en kultur i huset af, at man
star op og tager afsted og at dette bliver understgttende for alle de unge. Der er for nuvaerende en ung, der ikke har et skoletilbud, men at der
arbejdes intensivt pa at finde det rette skoletilbud ogsa set ud fra, at den unge har noget modstand pa at ga i skole. Medarbejderne beskriver
hvordan de konkret arbejder med den unge, bade i forhold til at forberede pa et skoletilbud og pa at sikre lzering i den periode den unge ikke er en
del af et skoletilbud. Det beskrives, at der tages pa forskellige ture, hvor der er indbygget et laeringselement. Det beskrives endvidere, at
medarbejderne har fundet ud af, at det virker bedre at have en tilgang der er lystpraeget. Samlet set vurderer socialtilsynet ud fra medarbejdernes
beskrivelser, at der er fokus pa at se bag om den unges adfaerd og finde frem til hvad der fungerer bedst for den enkelte, for derigennem at sikre
mest mulig laering.
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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hagj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understaotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Selvstaendighed og relationer

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade i hgj grad understgtte at den enkelte unge indgar i sociale relationer og lever et selvstaendigt liv, med
fokus pa egne behov og gnsker. Socialtilsynet vurderer, at alle unge bliver mgdt individuelt, med fokus pa naermeste udviklingszone ogsa i forhold
til arbejdet med selvstaendighed og sociale relationer. Dette understettes af, at de unge har forskellige aktiviteter uden for tilbuddet, men ogsa at
der er et feellesskab i huset, indeholdende aktiviteter og faelles arrangementer. Der er endvidere relevant fokus pa at sikre den enkeltes relationer
til familie og netvaerk.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgad i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade i hgj grad understatter de unges kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed.
Det er tydeligt ud fra fremsendt dokumentation samt interviews pa tilsynsbesgget, at der er relevant fokus pé at understatte og udvikle den enkelte
unge i forhold til selvstaendighed og relationer. Der ses stor forskel pa indholdet af de opstillede mal, hvilket afspejler dels en individuel tilgang,
dels et indgaende kendskab til den enkelte unge. Der er bade fokus pa at sikre relationer internt i tilbuddet og i andre arenaer og igennem mange
forskellige aktiviteter. Der er endvidere fokus pa at arbejde med den enkeltes selvsteendighed bade ud fra alder og hvilke specifikke udfordringer
den unge har, sd man sa vidt muligt hele tiden arbejder inden for naermeste udviklings zone.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sa selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade i hgj grad opstiller mal relateret til selvsteendighed og sociale relationer og at de unge er inddraget
heri. De unge og medarbejderne beskriver pa forskellig vis, hvordan der er fokus p3, at de unge fremadrettet kan leve et selvstaendigt liv, bade i
forhold til selvsteendighed og sociale relationer. For nogle handler det om almindelig ADL traening og for andre at tage selvsteendige beslutninger
eller kunne vare i ro med sig selv. Det er derfor helt forskellige mal der arbejdes med. Pa tilsynet kan de unge selv beskrive hvad der er fokus pa,
hvad der aktuelt arbejde med og hvorfor det giver mening for den enkeltes udvikling.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at den familie lignende ramme der er i tilbuddet, hvor der ogsa er fokus pa at skabe et internt socialt liv med
plads til alle, er en treeningsbane for den enkelte i forhold til sociale relationer.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 2.b

Socialtilsynet vurderer, at de unge i hgj grad indgar i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Medarbejdere, ledelse og de unge beskriver
samstemmende hvordan tilbuddet statter op om deltagelse i sociale aktiviteter. Flere af de unge er deltagende i et beskaeftigelse/kunstprojekt,
hvor de far lgn for at deltage og er samtidig med til at udvikle projektet. De unge er selvtransporterende til projektet og give umiddelbart udtryk
for, at de oplever stor glaede ved at deltage da det er meningsfuldt og fordi de oplever, at de har en vigtig plads i det. Der er endvidere fokus p3, at
de unge skal veere en del af lokalsamfundet, bade ift. forskellige aktiviteter og fritidsjob. Leder beskriver, at de gnsker at fa endnu mere fokus pa,
hvad der er af muligheder i lokalsamfundet. Der er endvidere forskellige feelles aktiviteter i tilbuddet, som man kan deltage i. En ung forteeller, at
de i hgjere grad kan veelge til og fra ift. de feelles aktiviteter ogsa ud fra alder og hvad man ellers har af daglige geremal, hvilket opleves
meningsfuldt for den enkelte.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres ansker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c

Socialtilsynet vurderer, at de unge har samvaer med familie og netvaerk ud fra deres egne gnsker og behov. Det beskrives at man altid kan have
besog af venner og familie, dog skal der ogsa tages hensyn til de andre unge, hvilket de unge oplever er trygt og giver mening. Borgerne har med
udgangspunkt i deres @nsker og behov, i meget hgj grad kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen. Socialtilsynet vurderer
ud fra forskellige beskrivelser fra medarbejdere, leder og de unge, at der arbejdes med at inddrage familie og venner i de unges daglige liv, ud fra
hvad der giver mening for den enkelte unge, deres familie og evt. venner. | den forbindelse vurderer socialtilsynet, at tilbuddet har haft relevante
overvejelser ift. at sikre, at en ung kunne komme forbi med studentervogn, efter gnske fra den unge.

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.f

Socialtilsynet vurderer, at de unge i meget hgj grad, har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Socialtilsynet vurderer ud fra samtaler med medarbejdere, ledelse og de unge, at der er fokus pa at sikre, at de unge har fortrolighed i en relation i
tilbuddet og/eller udenfor tilbuddet. De unge beskriver, at medarbejderne kan forskellige ting, og det kan vaere forskelligt hvad man drafte med
den enkelte medarbejder. De unge giver udtryk for at det er positivt, at medarbejderne er forskellige, har forskellige personlige interesser, alder
osv. hvilket indbyder til forskellige snakke og aktiviteter. Socialtilsynet vurderer endvidere, at tilbuddet understatter de relationer de unge har uden
for tilbuddet, bade i forhold til familie og venner.
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Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er

E Malgruppe, metoder og resultater

opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgerende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade har en afgranset malgruppe og i nogen grad, har metodiske tilgange der er tydelige og relevante.

Malgruppen pa Farum Hovedgade er beskrevet som unge mellem 12-22 med problematikker indenfor omsorgssvigt, tilknytningsforstyrrelser,
personlighedsforstyrrelser, depression og angst. Bade medarbejdere og leder beskriver, at der arbejdes med Krap, miljgterapi samt
neuropaedagogik. Socialtilsynet vurderer, at metoder og tilgange er relevante i forhold til malgruppen. Ud fra bade leder og medarbejderes
beskrivelse vurderer socialtilsynet, at tilbuddet med fordel kan arbejde hen imod et tydeligere feelles fagligt stasted, til fordel for de unge der bor i
tilbuddet. Dette vurderes ogsa fordelagtigt set ud fra, at der igennem nogle ar har vaeret en del personalegennemstremning samt skift af leder og,
at der nu ser ud til at veere mere stabilitet.

Leder og medarbejdere oplyser pa tilsynsbesgget, at de har faet nyt dokumentationssystem, som skal ege det daglige fokus i forhold til at
arbejdere med sterre fokus pa de opsatte mal og dokumentere efter dem.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer at Farum Hovedgade med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse i nogen grad arbejder systematisk med faglige tilgange
og metoder, der fgrer til positive resultater for borgerne.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet er i en proces i forhold til, at tydeliggare malgruppebeskrivelsen. Blandt andet har de fjernet "spiseforstyrrelse”
fra deres malgruppebeskrivelse pa tilbudsportalen, da leder ikke vurderer at der er tilstraekkelig med kompetencer til denne malgruppe i tilbuddet,
hvilket socialtilsynet er enig i.

Socialtilsynet vurderer, at de beskrevne metoder og tilgange er relevante for malgruppen. Der bliver Igbende i interview under tilsynsbesgget samt
i fremsendt dokumentation henvist til Krap, miljgterapi samt neuropaedagogik. Socialtilsynet vurderer, at det samlede fzlles faglige stasted for hele
tilbuddet med fordel kan styrkes og tydeliggeres, da det ikke er helt tydeligt for socialtilsynet, hvordan metoderne anvendes og supplerer
hinanden.

Det oplyses at der skal opkvalificeres inden for ovennaevnte metoder igennem 2023.

Pa tilsynsbesgget er der bade udtalelser fra de unge om, at de oplever sig relevant madt og hjulpet med det de har brug, men omvendt ogsa
udtalelser der peger p3, at de ikke oplever sig hjulpet og, at medarbejderne ikke har specifikke kompetencer til at hjeelpe i forhold til seerlige
problemstillinger. Der peges specifikt pa problematikker indenfor angst.

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 3.a
Socialtilsynet fastholder bedemmelsen. Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade i nogen grad anvender relevante faglige tilgange og metoder.

Leder forteeller pa tilsynsbeseget, at de som tilbud fortsat er i proces i forhold til at blive mere stringent ift. tilgange og metoder pa Farum
hovedgade. Bade leder og medarbejdere henviser flere gange til Krap og miljgterapi, hvilket derfor vurderes at anvendes lgbende pa Farum
Hovedgade. | fremsendt dokumentation fremgar det endvidere, at medarbejderne skal opkvalificeres inden for neuropaedagogik. Socialtilsynet
finder metoder og tilgange relevante ift. malgruppen og vurderer endvidere, at de kan supplere hinanden. Socialtilsynet vurderer, at Farum
Hovedgade med fordel kan blive mere tydelige pa deres metodiske grundlag og mere samstemmende omkring dette, hvilket leder ogsa selv
beskriver under tilsynsbesgget.
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Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lobende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.

Indikator 3.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b
Bedgmmelsen haeves fra 3 til 4. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i nogen grad dokumenterer med udgangspunkt i konkrete og klare mal. |
fremsendt behandlingsplan fremgar konkrete mal og en beskrivelse af, hvad status er i forhold til opfyldelse af de forskellige mal.

| fremsendte uddrag fra dagbog fremgar den unges individuelle mal ikke tydeligt og bliver mere af beskrivende karakter. Leder og medarbejdere
forteeller at de for nuvaerende er igang med at implementere et nyt dokumentationssystem, som automatisk kan synligggre den enkeltes mal,
saledes at det bliver mere naturligt at dokumentere ud fra opstillede mal.

Fra tidligere tilsynsbesgg, blev det beskrevet at de unge ikke kendte til deres egne mal. Det er uvist for socialtilsynet hvorvidt de unge for
nuvaerende er bekendt med deres egne mal.

Leder forteeller, at et af hendes helt store fokusomrader er, at sikre at de unge oplever sig inddraget pa forskellig vis.

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c

Bedgmmelsen fastholdes. Socialtilsynet vurderer at Farum Hovedgade i hgj grad opnar positive resultater i forhold til opfyldelse af mal. Fra
fremsendt behandlingsplan fremgar mal, herunder hvordan der arbejdes med det og status pa evt. opfyldelse tydeligt. Leder og medarbejder
forteeller endvidere pa tilsynsbesgget, at de er igang med at implementere et nyt dokumentationssystem, som vil hjaelpe med at holde fokus pa
malsaetningen, sa der i hgjere grad bliver dokumenteret ud fra mal i det daglige og dermed ikke sa mange beskrivelser og prosatakst i dagbogen.
Socialtilsynet finder det relevant.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.d

Bedemmelsen haeves fra 3 til 4. Socialtilsynet vurderer at tilbuddet samarbejder med flere eksterne akterer pa relevant vis, for at sikre at de unges
mal opnas.

Leder, der selv har en socialradgiverbaggrund, er optaget af at inddrage myndighed pa relevant vis, for netop at understette at de unges mal opnas
og at der dermed sikres udvikling og trivsel for den enkelte. Der er endvidere flere eksempler, bade fra tidligere og det aktuelle tilsyn pa, at der
samarbejdes med flere forskellige relevante akterer, herunder sundhedsvaesenet, psykiatrisk afdeling, skole, fritidsbeskaeftigelse samt VISO.

| fremsendt behandlingsplan, fremgar den unges mal tydeligt, herunder hvilke der arbejdes med og hvilke der evt. er afsluttet, da malet er opfyldt.
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Sundhed og trivsel

Det er afgerende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant foglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade understatter beboernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Herunder er der relevant fokus pa at
sikre, at de unge har adgang til de sundheds instanser, den enkelte har brug for. Der er fokus pa at sikre, at alle har selv- og medbestemmelse bade
i forhold til egen dagligdag og i forhold til det samlede tilbud. Socialtilsynet vurderer, at beboerne generelt trives.

Det vurderes endvidere, at der er et relevant fokus pa at forebygge bade magtanvendelser samt vold og overgreb.

Gennemsnitligbedemmelse 4,1

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade i hgj grad understgtter de unges selv- og medbestemmelse. Socialtilsynet vurderer ud fra samtale
med beboerne, at der generelt er en lydhgrhed i forhold til beboerne og, at medarbejderne sgger, at imgdekomme den enkeltes gnsker og behov.
Det forteelles endvidere, at der dels sikres inddragelse igennem afholdes af husmeader og dels igennem at de unge inddrages i beslutninger vedr.
dem selv, bl.a. i form af udarbejdelse af egne mal og scoren af dem. Det vurderes endvidere, at regler og rammer ikke er ens for alle, og at det ogsa
vurderes ud fra alder og formaen hvilke regler der er, f.eks. ift. hvornar man skal komme hjem om aftenen.

Socialtilsynet oplyses ved det aktuelle tilsyn, at beboerne generelt oplever at blive respekteret og anerkendt af medarbejdere og ledelse.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hert, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.a

Bedgmmelsen fastholdes. Socialtilsynet vurderer ud fra samtale med beboerne, at de generelt oplever sig hart, respekteret og anerkendt. Det
oplyses dog ogsa, at denne oplevelse pavirkes af, hvorvidt medarbejderne har indsigt i den enkeltes problematikker og at det kan vaere svingende i
hvor hgj grad medarbejderne har tilstraekkelig med viden og indsigt.

Socialtilsynet observerer en respektfuld og anerkende tone og dialog mellem medarbejder og beboere.
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Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.

Indikator 4.b

Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 4.b

Bedegmmelsen saenkes fra 5 til 4. Socialtilsynet vurderer, at beboerne generelt har indflydelse pa beslutninger vedrgrende dem selv og hverdagen i
tilbuddet. Borgerne inddrages i meget hgj grad i og har indflydelse pa beslutninger vedrerende sig selv og hverdagen i tilbuddet i
overensstemmelse med egne ansker. Det oplyses i den forbindelse af der er husmader en gang om ugen, hvor det er muligt at ytrer sig. Endvidere
oplyser beboer i interview, at de oplever, at der er fokus pa at imedekomme den enkeltes @nsker og behov. Socialtilsynet kan endvidere
observerer, at stort set alle unge er afsted til individuelle aktiviteter under det uanmeldte tilsyn. Socialtilsynet vurderer dog ogsa, ud fra oplysninger
pa det aktuelle samt tidligere tilsyn, at der er mange fzelles regler, herunder regler som bade barn og voksne skal indordne sig under. Pa det
aktuelle tilsyn gav beboere ikke udtryk for, at de fandt dette problematisk, men pa tidligere tilsyn oplyste flere beboere, at de oplevede at der var
for mange generelle regler der ikke tog hensyn til den enkelte. Socialtilsynet vil opfordrer tilbuddet, til at veere undersggende pa om alle regler pa
Farum Hovedgade er formalstjenlige i forhold til den forholdsvis brede malgruppe, bade i forhold til problematikker og alder. Dette kunne med
fordel dreftes i samarbejde med beboerne. Socialtilsynet anerkender, at det oplyses, at der kan gives dispensation, hvis man f.eks. skal til fest eller
andet.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade understgtter beboernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det oplyses, at medarbejderne stetter de unge i forhold til at overholde aftaler med leege, tandlzege osv. Det samarbejdes endvidere med
psykiatrien omkring enkelte beboere.

Det oplyses, at der i gjeblikket er fokus pa at medarbejdere og leder bliver opkvalificeret ift. viden inden for LGBT+, da dette er med til at
imgdekomme en beboers problematikker. Socialtilsynet kan endvidere se i fremsendt dokumentation, at flere medarbejdere har vzeret pa
forskellige kurser omkring medicin.

Pa det aktuelle tilsyn vurderer socialtilsynet, at trivslen er gget hos den enkelte pa Farum Hovedgade, hvilket vurderes at haenge sammen med, at
der er kommet et roligere hus og en mere homogen gruppe af unge.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.a

Bedemmelsen saenkes fra 5 til 4. Socialtilsynet vurderer at beboerne pa Farum Hovedgade generelt trives og at medarbejderne og leder har en
relevant opmaerksomhed pa at skabe en hverdag praeget af trivsel for den enkelte. det oplyses af beboere pa det aktuelle tilsyn, at man generelt
trives. Det oplyses dog ogs3, at der er forskel pa hvorvidt medarbejderne har tilstraekkelig forstaelse for den enkeltes problematikker og at dette
ogsa pavirker trivslen. Pa forrige tilsyn var der flere beboere der gav udtryk for ikke at trives pa Farum Hovedgade. Socialtilsynet noterer sig, at
flere af disse beboere ikke bor i tilbuddet mere og, at der ogsa er en efter refleksion i tilbuddet omkring matchet mellem disse beboere og Farum
Hovedgade. Socialtilsynet vurderer ud fra observationer og interview med forskellige, at der er en stgrre ro og dermed en hgjere generel trivsel i
tilbuddet.

Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b
Bedegmmelsen fastholdes og det vurderes, at Farum Hovedgade i hgj grad stetter beboerne i have adgang til relevante sundhedsydelser, herunder
leege, tandlaege og psykiatri.
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Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 4

Bedoemmelse af Indikator 5.c

Bedegmmelsen fastholdes. Socialtilsynet vurderer pa den ene side, at Farum Hovedgade har fokus pa, at der er den forngdne viden i forhold til
beboernes fysiske og mentale sundhed. Herunder oplyses det, at alle medarbejdere og leder skal deltage i opleeg omkring kensidentitet, da dette er
relevant i forhold til konkret beboer. Det oplyses endvidere, at flere medarbejdere deltager i kurser omkring medicinering.

Socialtilsynet vurderer dog ogsa ud fra interview med beboere, medarbejdere og ledelse pa det aktuelle og tidligere tilsyn, at der er forskel pa
medarbejdernes indsigt i beboernes problematikker og diagnoser. Det vurderes dog positivt at der ikke siden sidste tilsyn, har veeret udskiftning i
medarbejdergruppen samt ledelse og at der dermed kan opbygges feelles viden.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade generelt forebygger magtanvendelser. Der ses generelt ikke magtanvendelser i tilbuddet, dog har der
vaeret to magtanvendelser siden sidste tilsyn. Socialtilsynet drefter magtanvendelserne med leder i forbindelse med det aktuelle tilsyn.
Socialtilsynet vurderer, at saerligt den ene er pa kanten af at veere lovlig og burde vaere forebygget pa anden vis. Leder erklzerer sig enig og
fortzeller, at episoden har vaeret dreftet i personalegruppen, med fokus pa lzering.

Medarbejder forteeller pa det aktuelle tilsyn, at der ikke har vaeret kursus i Lov om Voksenansvar for nylig. Det oplyses dog i efterfglgende
fremsendt materiale, at der er planlagt en undervisningsdag i Lov om Voksenansvar i juni 2023, hvilket vurderes relevant.

Der er endvidere fremsendt beskrivelse af lovgivning samt procedure for udfyldelse af magtanvendelsesindberetninger samt klageadgang.

Indikator 6.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sg vidt muligt undgds.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.a

Bedemmelsen sankes fra 5 til 4. Socialtilsynet vurderer generelt, at Farum Hovedgades paedagogiske indsats understgtter, at magtanvendelser sa
vidt muligt undgas. Der har dog siden sidste tilsyn vaeret to magtanvendelser, hvor primaert den ene vurderes, at vaere pa kanten af at vaere lovlig.
Socialtilsynet vurderer, at der har vaeret en periode pa Farum Hovedgade, hvor der dels er indskrevet beboere, som har varet pa kanten af
malgruppen og som har udfordret tilbuddet med uro. Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade skal vaere mere opmaerksomme pa hvem der
visiteres til tilouddet og hvilke problematikker de har kompetencerne til at varetage. Dette med henblik pa at sikre, at den paedagogiske indsats
understgtter, at magtanvendelser sé vidt muligt undgas. Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade for nuvaerende fremstar, som et tiloud med
mere ro og faerre potentielle konflikter.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.b

Bedegmmelsen saenkes fra 5 til 4. Socialtilsynet vurderer generelt, at Farum Hovedgade handterer magtanvendelser, dokumenterer og falger op
med fokus pa lzering. Leder har fremsendt tilbouddets procedure for udfyldelse af indberetning af magtanvendelser. Leder forteller, at der er et
stort fokus pa at sikre at der drages laering ud fra de evt. magtanvendelser der er. Konkret har de to magtanvendelser der fandt sted i 2022 blevet
droftet i hele medarbejdergruppen for at sikre fremadrettet lzering. Ud fra de fremsendte magtanvendelser vurderer socialtilsynet dog ogs3,. at
bade medarbejdere og ledelse ikke har vaeret helt opdateret pa Lov om Voksenansvar og hvornar det er lovligt at lave en magtanvendelse, hvilket
er arsagen til, at scoren saenkes. Samtidig haefter socialtilsynet sig positivt ved, at der er planlagt undervisning i Lov om Voksenansvar snarest.

24-04-2024 Side 14 af 25



@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgade forebygger vold og overgreb. Socialtilsynet er ikke vidende om, at der har vaeret vold og overgreb i
tilbuddet. Pa det aktuelle tilsyn bliver socialtilsynet dog oplyst om, at at der sidste ar ofte var unge der skulle hentes af politiet eller indlaegges og at
det kunne opleves utrygt. Det vurderes positivt, at der ikke har vaeret nogen personalegennemstremning siden sidste tilsyn, hvilket medvirker til,
at medarbejderne har opbygget et indgdende kendskab til de unge der bor i tilbuddet, hvilket, efter socialtilsynets vurdering, kan vaere med til, at
forebygge vold og overgreb.

Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 7.a

Bedgmmelsen saenkes fra 5 til 4. Socialtilsynet vurderer, at den paedagogiske indsats understetter, at der ikke forekommer vold og overgreb i
tilbuddet. Socialtilsynet observerer pa det aktuelle tilsyn en yderst anerkendende medarbejder der fremstar med stor indsigt i den enkelte unge.
Nar scoren saenkes er det ud fra, at tilbuddet, ud fra hvad socialtilsynet er blevet oplyst om, ikke har en procedure i forhold til handtering af vold
og overgreb.
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Organisation og ledelse
En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og

ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer at Farum Hovedgade har en kompetent og ansvarlig ledelse, herunder ogsa bestyrelse. Leder er uddannet socialradgiver og
har flere ars erfaring pa myndighedsomradet. Der har igennem nogle ar veeret en del personalegennemstrgmning, men der er kommet mere ro og
stabilitet her igennem 2022, forteeller bade leder og medarbejdere.

Der er fokus pa at sikre sparring og supervision og herigennem sikre relevant fokus pa den enkelte unge.

Over flere tilsyn har nogle unge peget pa at de ikke altid oplever sig relevant medt af medarbejderne og dermed meadt af tilstraekkelig kompetente
medarbejdere, mens andre unge udtaler at vaere tilfredse med medarbejderne, herunder bade i forhold til kompetencer samt tilgeengelighed.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets leder har en opgave i forhold til at sikre relevant faglig opkvalificering til alle medarbejdere, blandt andet med
henblik pa, at medarbejderne i hgjere grad opnar en ensartet indsats og tilgang til de unge.

Bade medarbejdere og unge, giver udtryk for at leder er tilstede og naerveerende i tilbuddet.

Gennemsnitligbedommelse 4,3

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer at tilouddet har en kompetent leder, med relevant baggrund. Der har igennem nogle ar vaeret en hgj
personalegennemstrgmning, hvilket leder har en opmaerksomhed pa. Medarbejderne giver udtryk for, at der er kommet mere ro i tilbuddet det
seneste ar og, at dette ogsa haenger sammen med leder og hendes kompetencer og made at ga til evt. udfordringer pa. Medarbejder og ledelse har
derfor en forventning om, at der ogsa fremadrettet ses ro og stabilitet i tilbuddet.

Der er endvidere fokus pa at sikre supervision og sparring i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer ud fra fremsendte bestyrelsesmgdereferater samt samtale med leder, at bestyrelsen er relevant sammensat, er aktive og, at
leder har lgbende kontakt til dem pa relevant vis.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a

Bedegmmelsen fastholdes. Socialtilsynet vurderer, at ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet. Den nuvaerende leder har
veeret i tilbuddet siden 2020, er uddannet socialradgiver og kommer fra myndighedsomradet. Leder har en lederuddannelse fra tiden pa
myndighedsomradet. Leder havde selv et gnske om at vaere teettere pa bgrnene/de unge og er optaget af barne/unge inddragelse. Leder forteeller,
at hun vurderer, at de er godt pa vej som tilbud, men ikke landet endnu.

Medarbejderne udtrykker tilfredshed med leder. De oplever at leder bade er lydher og inddragende samt seetter retning for tilbuddet.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b

Bedemmelsen haeves fra 4 til 5. P4 tilsynsbeseget fortzeller medarbejdere, at de modtager supervision og at supervisionen opleves meningsfuld, i
form af at se evt. problematikker og unge fra andre vinkler og dermed fa nye muligheder og tilgang til den enkelte. Ved forrige tilsyn oplyste
medarbejderne at de modtog supervision hver 4. uge.

Der er efter sidste tilsynsbeseg stillet ledelsessupervision ved ekstern psykolog til radighed for leder. Denne mulighed benytter leder ad hoc.

Medarbejdere og leder giver udtryk for, at der er Igbende sparring i tilbuddet, bdde medarbejdere imellem og mellem medarbejdere og leder.
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Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedommelse 4

Bedommelse af Indikator 8.c

Bedgmmelsen fastholdes. Socialtilsynet vurderer, at bestyrelsen er kompetent og, at der er flere relevante og forskelligartede kompetencer tilstede
i bestyrelsen. Ud fra fremsendte bestyrelsesmadereferater vurderer socialtilsynet, at bestyrelsen bade drefter problemstillinger helt teet pé den
daglige praksis og samtidig har mere overordnede og strategiske drgftelser. Leder giver endvidere udtryk for en oplevelse af, at kunne hente god
sparring i bestyrelsen. Ud fra datoerne pa de fremsendte bestyrelsesmeadereferater fremgar det, at der ca. afholdes bestyrelsesmgde hver 3/4
maned, hvilket vurderes hensigtsmaessigt. Leder deltager i bestyrelsesmgder, men har ikke stemmeret.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at den daglige drift i nogen grad varetages kompetent. Farum Hovedgade har igennem flere ar haft en hgj
personalegennemstrgmning. Dette var ogsa tilfaeldet i 2021, hvor den 13 lige over 50%, hvilket vurderes hgijt. Pa tilsynsbesgget fortaeller bade leder
og medarbejdere, at der igennem de seneste maneder har vaeret en gget stabilitet i tilbuddet og medarbejdergruppen og, at der er en forventning
til at denne stabilitet fortsaetter. Socialtilsynet vil felge op pa personalegennemstremningen ved naestkommende tilsyn.

Pa tilsynsbesaget giver nogle unge udtryk for at de ikke altid oplever at blive tilstraekkelig kompetent madt. Der bliver peget pa at medarbejderne
f.eks. ikke altid har tilstraekkelig viden om specifikke problemstillinger, herunder f.eks. angst. De unge peger omvendt ogsa pa, at de oplever at
medarbejderne er naervaerende og omsorgsfulde.

Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstroekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.a

Bedgmmelsen fastholdes. Socialtilsynet vurderer at de unge umiddelbart har tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Medarbejderne har over flere tilsyn givet udtryk for, at de oplever at der er tilstreekkelig med medarbejdere. Bade medarbejdere og unge beskriver
endvidere, at leder er tilstede og tilgeengelig i tilbuddet ogsa ift. de unge.

Der er tidligere beskrevet at der har veeret en del vikarer i tilbuddet, ogsé pa baggrund af en del personalegennemstrgmning, og at dette pavirkede
de unge. Bade ledelse og medarbejdere forteller, at der ikke har vaeret personalegennemstremning i den seneste periode. Der er derfor en
forventning om en stgrre stabilitet i tilbuddet.

Nogle af de unge beskriver, at de ikke altid oplever, at medarbejderne har kompetencer til at hjeelpe dem. Det fremhaeves i den sammenhaeng, at
medarbejderne ikke altid kender nok til problematikker som fx angst. Det betyder, at de unge ikke altid oplever sig hjulpet og im@dekommet
tilstraekkeligt.

Der er ogsa unge, der oplyser, at de opleve stor omsorg og tilgeengelighed hos medarbejderne.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 2

Bedemmelse af Indikator 9.b

Bedgmmelsen haeves fra 1 til 2. Der har igennem flere ar vaeret en hgj personalegennemstremning. Det fremgar ud fra oplysninger pa
tilbudsportalen at der i 2021, var en personalegennemstremning pa 53,85%, hvilket vurderes pa et markant hgjere niveau end sammenlignelige
arbejdspladser. Bade medarbejdere og ledelse giver pa tilsynsbesgget udtryk for, at der har vaeret meget udskiftning i medarbejdergruppen, men
at der nu opleves mere stabilitet. Socialtilsynet vil falge op pa den hgjere personalegennemstremning pa naestkommende tilsyn.
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Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c
Bedegmmelsen fastholdes. Ud fra oplysninger pa Tilbudsportalen, fremgar det af tal fra arsrapport 2021, at der har vaeret et sygefraveer pa 6,98
fravaersdage pr. medarbejder, hvilket ikke vurderes at vaere pa hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udave en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.d

Socialtilsynet vurderer, at det umiddelbart er en hensigtsmaessig brug af ikke fastansatte medarbejdere i forhold til at sikre, at der udgves en
systematiske paedagogisk indsats. Nar scoren lander pé 4, er det ud fra, at der igennem flere &r har vaeret en hgj personalegennemstremning. Det
ma derfor antages at der labende har vaeret brug for ikke fastansatte medarbejdere, ved personaleopher. Endvidere har de unge ved tidligere tilsyn
oplyst at der var mange vikarer i tilbuddet.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne pa Farum Hovedgade generelt besidder bade faglige og relationelle kompetencer i forhold til
malgruppen. Det vurderes endvidere positivt at der ikke har vaeret personalegennemstrgmning siden sidste tilsyn og der er igangsat en proces i
forhold til at blive mere stringent og tydelig ift. tilgang og metoder, hvilket socialtilsynet vurderer vil understgtte indsatsen yderligere. Langt de
fleste medarbejdere har paedagogiske og/eller socialfaglige grunduddannelser.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne pa Farum Hovedgade generelt besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og
tilbuddets metoder. Leder oplyser, at der overordnet arbejdes efter Krap, miljgterapi samt L@FT. Socialtilsynet vurderer, at metoderne er relevante
i forhold til malgruppen. Leder oplyser, at de fremadrettet vil arbejde pa, at blive mere tydelige og stringente i forhold til tilgange og metodevalg,
hvilket socialtilsynet ogsa vurderer vil veere en relevant understgattelse af indsatsen. Socialtilsynet vurderer at medarbejderne besidder de
personlige og relationelle kompetencer og oplever at mgde engagerede og anerkendende medarbejdere pa Farum Hovedgade.

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Bedgmmelsen saenkes fra 5 til 4. Socialtilsynet vurderer, at medarbejdergruppen grundlaeggende har relevante uddannelser og erfaring ift.
malgruppen. Langt sterstedelen er uddannet inden for det paedagogiske og socialfaglige omrade. Socialtilsynet vurderer ud fra de seneste
tilsynsbesags samtaler samt forskelligt fremsendt dokumentation, at medarbejdergruppen som helhed, vil have gavn af faelles opkvalificering i
forhold til de anvendte metoder og tilgange. Yderligere kan en starre faelles viden om malgruppens udfordringer og behov medvirke til, at
indsatsen i hgjere grad bygger pa en feelles faglig forstaelse i medarbejdergruppen. Socialtilsynet vurderer det derfor positivt, at der er igangsat
temadage om kgnsidentitet, Lov om voksenansvar og at der er igangsat en proces i forhold til at have en sterre tydelighed omkring tilgange og
metoder. Endvidere vurderes det positivt, at der ikke har vaeret personalegennemstremning siden sidste tilsyn, efter nogle ar med forholdsvis hgj
personalegennemstrgmning.
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Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.b

Bedgmmelsen saenkes fra 5 til 4. Socialtilsynet vurderer, at samspil mellem medarbejdere og beboere generelt afspejler, at medarbejderne har
relevante kompetencer. Socialtilsynet observerer pa det aktuelle tilsyn samspil mellem en medarbejder og ung, hvor medarbejderen fremstar
anerkendende og med stor indsigt i forhold til den unge. Herunder at medarbejderen far sat en god ramme for den unge i forhold til at tale med
socialtilsynet, séledes at den unge oplever det trygt. Nar scoren sankes er det ud fra, at socialtilsynet bade pa det aktuelle samt tidligere
tilsynsbesag bliver oplyst om, at der er stor forskel pa, hvordan medarbejdernes samspil opleves af de unge, alt efter medarbejderens viden og
indsigt i de unges udfordringer. Socialtilsynet vurderer det positivt, at der ikke har vaeret personalegennemstrgmning siden siden sidste tilsyn og,
at leder i samarbejde med bestyrelse har igangsat en proces i forhold til at fa en stegrre tydelighed og stringens ift. tilgange og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at dette vil kunne understgtte indsatsen ift. den enkelte.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Farum Hovedgades fysiske rammer understgtte de unges trivsel og udvikling. Farum Hovedgade er beliggende i et hus
midt i Farum, taet pa indkeb og offentlig transport. Huset fremstar hjemligt med fokus pa at det er de unges hjem. Der er gode rum til falles
aktiviteter som kekken-alrum og stor stue og alle unge har egne vaerelser som de selv har indrettet og gjort personlige. Der er endvidere mulighed
for ophold i gardhave. De unge udtrykker at opleve sig hjemme pa Farum Hovedgade.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets fysiske rammer understatter de unges udvikling og trivsel. De unge fremhaever selv, over flere tilsyn, flere
positive ting ved de fysiske rammer pa Farum Hovedgade. Herunder, at tilbuddet ligger centralt og teet pa offentlig transport. Det fremhaeves
endvidere, at huset fremstar hjemligt og med gode muligheder for feelles aktiviteter samt mulighed for at traekke sig til deres egne vaerelser, som
de selv har veeret med til at indrette. Der er lige blevet renoveret pa husets forstesal samt lavet helt nyt kekken.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a

Socialtilsynet vurderer at de unge trives i de fysiske rammer. De unge fremhaever selv, at det er en almindelig Villa og at den ligger taet pa by og
offentlig transport. Derudover fremhaever de mulighed for fzelles aktiviteter i stue, kekken og udendgrs samt at de kan szette deres personlige
praeg pa deres veerelser. Socialtilsynet far fremvist to veerelser, som har helt forskellige udtryk, men begge fremstar hyggelige og hjemlige.

Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer og faciliteter imgdekommer i meget hgj grad borgernes szerlige behov. Flere unge har over flere tilsyn
italesat, at det er rart, at tilouddet fremstér som et almindeligt hus beliggende pa Farum Hovedgade og dermed teet pa indkeb, transport osv. De
unge giver udtryk for at vaere glade for deres vaerelser. Der er god mulighed for at vaere sammen i faelles arealerne bade inde og ude samt at kunne
treekke sig til sit veerelse.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer afspejler i meget hgj grad, at tilbuddet er borgernes hjem. Tilbuddet er placeret i et almindeligt hus,
med faellesomrader og egne veerelser. Der er derudover terrasse og omrade med graes. De unge er selv med til at indrette deres vaerelser og de
fremstar i hej grad hjemlige og med personligt praeg. Der er et stort kekken alrum centralt i huset.

De unge giver udtryk for at opleve Farum Hovedgade som deres hjem.
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Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet.

Socialtilsynet har paset, at tilbuddets regnskab er revideret af en godkendt revisor, og at det fremgar af arsrapport 2022, at revisionen er foretaget i
overensstemmelse med god offentlig revisionsskik. Der er aftalt med socialtilsynet, at der alene laves regnskab for 6 maneder af hensyn til at
fremtidige regnskaber fglger hele kalenderar.

Socialtilsynet laegger vaegt pa at:

+ Tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

+  Tilbuddets ekonomi giver mulighed for den fornagdne kvalitet i tilouddet i forhold til prisen og i forhold til tilouddets malgruppe.

+ Der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

For uddybning henvises til naermere gennemgang i de underliggende kriterier.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets udgifter til Ign til ledelsen pa niveau med andre til bud i Socialtilsyn Hovedstaden.

@konomi 1

Er tilbuddet skonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Socialtilsynet har paset, at tilbuddets regnskab er revideret af en godkendt revisor, og at det fremgar af revisionsprotokollatet, at revisionen er
foretaget i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik. Socialtilsynet har lagt afgerende vaegt pa, at det fremgar af revisionsprotokollatet, at
"Safremt arsregnskabet vedtages i den foreliggende form, og der ikke under ledelsens behandling og vedtagelse af arsregnskabet fremkommer
yderligere oplysninger, vil vi forsyne arsregnskabet for 2022 med en revisionspategning uden forbehold,...” Der er aftalt med socialtilsynet, at der
alene laves regnskab for 6 maneder af hensyn til at fremtidige regnskaber falger hele kalenderar.

Socialtilsynet vurderer, at der ses sammenhang mellem tilbuddets budgetterede indtaegter og omkostninger, samt at de enkelte omkostninger
fremstar retvisende, herunder den anvendte belaegningsprocent.

Socialtilsynet laegger vaegt pa, at:

+  Tilbuddet budgetterer med en overskudsgrad i 2024 pa 0,49%, mens det realiserede overskud i 2022 udgjorde 7,34% alene baseret pa ¥ ar.

+ Tilbuddet oplyser i kommentarfelt til budget 2024, at overskuddet skal anvendes til “reinvesteres i den malgruppe vi arbejder med ift. at
udbygge deres tilknytning til lokalmiljget og her i seer ifht. fritidsjob og fritidsaktiviteter samt at opbygge en mulighed for pa sigt, at udbygge til
malgrupperne vi arbejder med, enten i form af et nyt opholds/botilbud eller lignende.”

+  Tilbuddets soliditetsgrad i sidste %2 ar af 2022 udger 72,5% og i 2021/22 udger 38,25%, hvilket indikerer, at tilbuddet har en stabil gkonomi set
i forhold til tilbuddets alder og specialiseringsgrad, og i evrigt pa et rimeligt/hgjt niveau sammenlignet med gennemsnittet af private sociale tilbud.
+ Tilbuddets kapitalberedskab pr. 31.12.2022 vurderes samlet set at give langsigtet mulighed for opretholdelse af drift.

+ Tilbuddets budgetterede belaegningsprocent udger 95 %, og er vurderet realistisk. | vurderingen er taget udgangspunkt i, at tilbuddets
realiserede omsaetning for 2021 og 2022 ikke afviger vaesentligt fra den budgetterede.

+ Revisor har ikke taget forbehold for going concern, ligesom regnskabet ikke indeholder vaesentlige supplerende oplysninger herom.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi giver mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Ved vurderingen laegger socialtilsynet vaegt pa, at de gkonomiske nggletal pa Tilbudsportalens fane med Arsrapport for 2022 er retvisende, og at
budget for 2024, som er godkendt d. 04.10.2023 sikrer den ngdvendige sammenhang mellem den faglige indsats og de afsatte gkonomiske
ressourcer, herunder:

+ De pa Tilbudsportalen oplyste borgerrettede timer udger svarende til mellem ca. 53-60 timer pr. borger pr. uge, og er foretaget relevante
tilretninger pa Tilbudsportalen herom.

*  Prisen for en gennemsnitlig stettetime i tilbuddet udger 440 kr. og ligger pa et niveau for tilbud med samme stgatteintensitet.

+ Den socialfaglige kvalitet, jf. kvalitetsmodellen, vurderes at ligge pa middel til hgjt niveau.

Lennen til ledelsen ligger pa niveau med gennemsnittet for alle tilbud omfattet af Socialtilsyn Hovedstaden. Ifglge budget 2024 udger leders lgn pr.
arsvaerk 684.000 kr. arligt hvilket er pa niveau med gennemsnittet i Socialtilsyn Hovedstaden som er pa 724.000 kr.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet vurderer dette pa baggrund af arsrapport for 2022 samt budget 2024, som er godkendt d. 04.10.2023 da arsbudgettet:

+ sikrer den ngdvendige sammenhang mellem den faglige indsats og de afsatte skonomiske ressourcer.

+ ikke indeholder udgifter uvedkommende for tilbuddets virksomhed.

+ giver mulighed for ansvarlig forvaltning af offentlige midler.

* Ifelge lov om socialtilsyn § 11b, punkt 1-3, skal socialtilsynet godkende kommunale og private tilbuds arsbudgetter, hvis de tre kriterier er
opfyldt.

+ Sodcialtilsynet har paset, at der er en intern sammenhang i de af tilbuddet indsendte nggletal under hensyntagen til at det omhandler % ar
grundet tilouddets gnske om at overga til arsrapport der folger kalenderaret.

+ Socialtilsynet har modtaget de oplysninger, som vi har anmodet om i forbindelse med det gkonomiske tilsyn.

+ Socialtilsynet har paset, at det fremgar af regnskabet, at det er aflagt i overensstemmelse med “Bekendtggrelse om revision af regnskaber for
private tilbud, foreninger og private virksomheder omfattet af lov om socialtilsyn (BEK nr 2664 af 28/12/2021)".

Socialtilsynet har ogsa paset, at tilbuddets ledelse har udfyldt en fyldestggrende koncernnote i budgetskemaet for 2024.

Pa det foreliggende grundlag vurderer socialtilsynet, at budgettets koncernnote fremstar retvisende og inden for rammerne af loven. Dog ses det i
protokollat for 2022 fra revisor, at det er vurderet at tilbuddet ikke er omfattet af en koncernlignende konstruktion, hvilket er forkert. Revisor har
saledes ikke i revisionsskema forholdt sig til om den koncerninterne handel i form af leje af ejendom i TH Ejendomsinvest er pa markedsvilkar.

Revisor har som led i faktuel hering oplyst "Selskabet indgdr i en koncernkonstruktion med C og T Adventures ApS som administrationsselskabet. Farum
Hovedgade 72 ApS er sasterselskaber med Proso ApS og Th Ejendomsinvest ApS. Vi har i forbindelse med revisionen gennemgdet transaktionerne mellem
Farum Hovedgade 72 ApS og de enkelte enheder i koncernen, hvilket ikke har givet anledning til bemcerkninger. Det er vores vurdering, at transaktionerne
sker pG markedsvilkdr i overensstemmelse med, hvad der kunne vaere opndet, hvis de var sket mellem uafhcengige parter. Dette indikerer en sund og
forsvarlig praksis inden for koncernens interne akonomiske aktiviteter."

Tilsynet har konstateret at revisionsskemaet indgar i det reviderede revisionsprotokollat, dog er det ikke opstillet i skemaform som angivet i
bekendtggrelsens bilag 1. Socialtilsynet vil fglge op pa dette som led i rsrapport 2023.

Socialtilsynet konstaterer, at tilbuddets ledelse og revisor udarbejder og uploader budget- og skonomioplysninger i overensstemmelse med
gaeldende regler for omradet.

Socialtilsynet har efterset, at revisor ikke har anfert forbehold eller vaesentlige supplerende oplysninger til arsregnskabet.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

* Borgeroversigt

o Tilbudsportalen

o Budget

e Barnets plan og ungeplanen
o Dokumentation

o Medarbejderoversigt

o @vrige dokumentkilder

o Godkendelsesbrev

o Tidligere tilsynsrapport

Interviewkilder

Kilder

o Medarbejdere
o Borgere

o Ledelse
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